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Trung tâm Hỗ trợ Gia đình WPS

Để hỗ trợ thêm cho các gia đình khi chúng ta bắt đầu năm học, WPS sẽ mở ba 
Trung tâm Hỗ Trợ Gia đình như một phần của Kế hoạch Trở lại Trường Sẵn sàng 

cho Tương lai. 
 

Trung tâm Hỗ Trợ Gia đình sẽ trợ giúp trực tiếp cho các gia đình trong ba lĩnh vực: 
hỗ trợ công nghệ, tư vấn các vấn đề liên quan đến trường học và hỗ trợ song ngữ. 

10 tháng 9 - 25 tháng 9
Mở cửa từ 8 giờ sáng - 11 giờ 30 sáng; 12:30 - 3:10 chiều tại Thư viện North High, 

West High Cafeteria và Trung Tâm Hành Chính Alvin Morris. 
Yêu cầu đeo khẩu trang và giữ giãn cách xã hội phù hợp.

Hỗ trợ công nghệ
• Trợ giúp về máy tính xách tay, Chromebook, iPad và thiết bị 

Mifi do học khu cung cấp (sẽ không phân phối công nghệ)
• Hướng dẫn làm việc trên Teams và SeeSaw

Hỗ trợ song ngữ
• Có thông dịch viên tiếng Tây Ban Nha và tiếng Việt để giải 

đáp thắc mắc

Tư vấn
• Học cách điều hướng thời khóa biểu của học sinh
• Hiểu cách điều hướng MySchool Remote (Học Từ Xa)
• Tìm người cần liên hệ các vấn đề liên quan đến trường học


